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Na temelju Clanka 56. stavka 1. to¢ke 6. Statuta Doma zdravlja Primorsko-goranske
zupanije (broj:01-623/1-26 od 31. 3. 2026.), Upravno vije¢e Doma zdravlja, uz prethodno
provedeno savjetovanje sa sindikalnim povjerenicima u Domu zdravlja, sukladno &lanku 150.
stavku 1. i ¢lanku 153. stavku 3. Zakona o radu, na svojoj 21. sjednici, odrzanoj dana 12.6.
2026. godine, donijelo je

PRAVILNIK O KUCNOM REDU !
DOMA ZDRAVLJA PRIMORSKO-GORANSKE ZUPANIJE

Clanak 1.

(1) Ovim Pravilnikom o kuénom redu Doma zdravlja Primorsko-goranske Zupanije (u
daljnjem tekstu: Pravilnik) propisuje se nacin odrzavanja reda i mira, Cistoce, sigurnosti
radnika Doma zdravlja i korisnika zdravstvenih usluga te nacin koristenja poslovnih prostora
Doma zdravlja Primorsko-goranske Zupanije (u daljnjem tekstu: Dom zdravlja), a sve u cilju
omogucéavanja koridtenja zdravstvenih usluga i lije¢enja korisnika zdravstvene zastite.

(2) Pod pojmom poslovnih prostora Doma zdravlja iz prethodnog stavka ovoga ¢lanka
podrazumijevaju se svi prostori u kojima se obavlja zdravstvena djelatnost, neovisno o tome
da li ju obavljaju radnici Doma zdravlja ili privatni zdravstveni radnici kao zakupnici prostora.

Clanak 2.

(3) Odredbi ovoga Pravilnika duzni su se pridrzavati svi radnici Doma zdravlja,
korisnici zdravstvene zastite i njihovi pratitelji, izvodaci radova i pruzatelji usluga za Dom
zdravlja, kao i sve druge osobe koje se iz bilo kojeg razloga zateknu u poslovnim prostorima
ili u neposrednoj blizini Doma zdravlja.

(4) lzrazi koji se koriste u ovom Pravilniku, a imaju rodno znacenje, koriste se
neutralno i odnose se jednako na muski i Zzenski rod.

Clanak 3.

(1) Uporaba poslovnih prostora i inventara Doma zdravlja dopustena je samo za
obavljanje zdravstvene djelatnosti i na nagin odreden uputama te sukladno nacelima dobrog
gospodarenja.

(2) Radnici Doma zdravlja obvezni su pazljivo i Stedljivo koristiti sredstva za rad koja
su im stavljena na raspolaganje. Svaki kvar na instalacijama ili koji drugi kvar radnici su
duzni bez odgode javiti domaru ili koordinatoru ispostave te pokusati sprijediti nastanak veée
Stete.

(3) Rukovanje raznim instalacijama, otvaranje mjesta gdje su instalacije smjestene
(razvodne kutije, mjerni instrumenti i sl.), rukovanje napravama i uredajima za centralno
grijanje dopusteno je samo za to ovlastenim osobama.

Clanak 4.

(1) Ulazna vrata zgrada i poslovnih prostora Doma zdravlja otvorena su ovisno o
rasporedu radnog vremena timova i ordinacija, dok su nedjeljom, blagdanom i neradnim
danima zaklju€ana uz izuzetak ordinacija za posebno dezurstvo.

(2) Poslovni prostori koji se za vrijeme radnog vremena ne koriste za rad, kao i u
vrijeme van redovnog radnog vremena, trebaju biti zaklju¢ani.

(3) Nakon zavrsenog CiSc¢enja, radnici koji obavljaju poslove Ci§éenja ostavljaju
klju€eve u za to predvidenim mjestima (ormariéi i sl.).

(4) Povjerljivi podaci, podaci koji se smatraju tajnima, te novac ili druge dragocjenosti
moraju se ¢uvati u posebnim za to propisanim ormarima, koji trebaju biti stalno zakljuéani.

Clanak 5.
Na ulaznim vratima ordinacija treba biti istaknut iskljuivo natpis s nazivom
zdravstvene djelatnosti koju ordinacija obavlja, naznakom da se radi o ugovornom subjektu
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HZZO-a, imenima zdravstvenih radnika u ordinaciji (¢lanovima tima) te podacima o radnom
vremenu ordinacije.

Clanak 6.

(1) Obavijesti korisnicima zdravstvene zastite i posjetiteljima Doma zdravlja mogu se
istaknuti na oglasnim mjestima predvidenim za letke i plakate i na informativnim panelima
(elektronskim uredajima).

(2) Promotivni plakati i leci u prostorima Doma zdravlja mogu biti postavljeni na za to
predvidena mjesta i uz odobrenje koordinatora ispostave ili ravnatelja. U suprotnom, uklonit
¢e ih radnici koji rade na poslovima ¢i$éenja.

Clanak 7.

(1) Koordinatori ispostava obvezni su organizirati i voditi brigu o organizaciji redovitog
¢iséenja prostora ispostava i izdvojenih radnih jedinica, kosnje travnatih povrSina i uredenja
okolisa te €iSéenja snijega i leda s prilaznih putova i parkiraliSta Doma zdravlja.

(2) Radnici koji rade na &iscenju poslovnih prostora Doma zdravlja obvezni su
redovito provoditi dezinfekciju i ¢iS¢enje podova, rukohvata sanitarnih évorova te vrata Doma
zdravlja.

(3) Radnici koji rade na ¢is¢enju i pranju podova u poslovnim prostorima Doma
zdravlja obvezni su postaviti oznake opasnosti od klizanja, padova i ozljedivanja.

(4) Radnici koii obavljaju poslove &i§¢enja obvezni su svakodnevno u sanitarnim
évorovima provijeriti ako postavljena higijenska sredstva (toaletni papir, racnici, sapun i sl.)
moguce nedostaju i nadopuniti ih novima.

(5) Koordinator ispostave obvezan je koordinarati sakupljanje i redoviti odvoz
komunalnog i infektivhog otpada.

Clanak 8.

(1) Na parkiralistima Doma zdravlja mogu se parkirati samo sluzbena vozila Doma
zdravlja i vozila radnika, s time da se vozila radnika mogu parkirati na mjesta koja nisu
namijenjena sluzbenim vozilima i na nagin da ne ometaju ili zatvaraju prolaz ili izlaz drugih
vozila.

(2) Nije dopusteno parkiranje vozila ispred ulaza u zgrade Doma zdravlja, osim na
oznaenim mjestima za osobe s invaliditetom i to samo za vozila s istaknutom oznakom
pristupaénosti.

Clanak 9.
Za vrijeme radnog vremena radnicima Doma zdravlja nije dopusteno:
» kasniti na posao bez dopustenja i prethodne najave neposrednom rukovoditelju
> napustiti radno mjesto prije zavrSetka radnog vremena bez dopustenja i prethodne
najave neposrednom rukovoditelju, osim ako se ne radi o koristenju prava na odmor
(stanku)

> piti alkohol te raditi ili boraviti u prostorijama Doma zdravlja u alkoholiziranom stanju,
uzimati opijate ili biti pod utjecajem istih prilikom rada ili boravka u prostorima Doma
zdravija

» primati privatne posjete, voditi privatne telefonske razgovore

» svadati se medusobno ili sa pacijentima, dovikivati se, fizicki se obradunavatii sl.

> koristiti sluzbenu opremu i osnovna sredstva za rad u privatne svrhe

> napustati sluzbene prostorije u radnoj odjedi ili boraviti u radnoj odjeéi na mjestima na
kojima se ne obavlja djelatnost Doma zdravlja

» dovoditi kuéne ljubimce u prostore Doma zdravlja.

Clanak 10.
Radnicima Doma zdravlja, pacijentima i tre¢im osobama nije dopusteno pusenje
duhanskih proizvoda u svim poslovnim prostorima Doma zdravlja, kao i van tih prostora, ako
éine sastavni dio kompleksa (ulaz, dvoriste, parkiraliste).




Clanak 11.
(1) Radnicima Doma zdravlja nije dopusteno u poslovnim prostorima upotrebljavati
privatnu opremu i uredaje koji mogu prouzrokovati $tetni dogadaj (grijalice, kuhala, peéii sl.).
(2) Radnicima Doma zdravlja nije dopustena priprema toplih jela i napitaka u
poslovnim prostorima, osim u za to predvidenom prostoru.

Clanak 12.

(1) Obveza je svih radnika Doma zdravlja, korisnika zdravstvene zastite i treéih osoba
koje borave u Domu zdravlja pristojno i kulturno se ponasati i postovati dostojanstvo druge
osobe te pridrzavati se oznaka i obavijesti iz kuénog reda i uputa o evakuaciji.

(2) Radi nesmetanog rada svih radnih jedinica Doma zdravlja, osobe iz stavka 1.
ovoga Clanka obvezne su postovati mir i ti§inu u ordinacijama, ¢ekaonicama i hodnicima,
utiSati mobilne telefonske uredaje te izbjegavati viku ili galamu ili glasan razgovor.

Clanak 13.

Radnici Doma zdravlja, korisnici zdravstvene zastite i tre¢e osobe koje se zateknu u
prostorima Doma zdravlja duzni su, u sluéaju pozara ili elementarne nepogode, pridrzavati
se uputa nadlezne osobe i propisanih planova evakuacije i postupanja u hitnim i izvanrednim
situacijama.

Clanak 14.

(1) Nakon zavrSetka radnog vremena, radnici Doma zdravlja su duzni sve instrumente
i materijale za rad te sluzbene dokumente zakljuéati u predvidene ormare i stolove, zatvoriti
prozore, iskijuciti elektricne uredaje te zakljuCati vrata poslovnih prostorija. Kljucevi od
zaklju€anih poslovnih prostorija odiaZzu se u za to predvidena mjesta (ormarici i sl.).

(2) Zdravstveni radnici dislociranih ordinacija po ispostavama sami vode brigu o
otklju¢avanju i zaklju¢avanju ordinacija i ¢uvanju kljuéeva. Drugi primjerak kljuéeva u pravilu
se ¢uva kod domara u ispostavi.

Clanak 15.
(1) Svi radnici Doma zdravlja moraju prema pacijentima postupati ljubazno i
profesionalno.
(2) Pacijenti koji smatraju da imaju osnova za prituzbu na rad bilo kojeg radnika
Doma zdravlja imaju pravo svoje primjedbe iznijeti u pisanom obliku u knjizi prituzbi koja se
nalazi u sjedistu Doma zdravlja ili na adresu e-poste: info@domzdravlja-pgz.hr .

Clanak 16.
Korisnici zdravstvene za$tite ili druge osobe koje tijjekom boravka u poslovnim
prostorima Doma zdravlja uéine stetu, duzni su istu nadoknaditi.

Clanak 17.
Dom zdravlja nije odgovoran za nestanak osobnih stvari, predmeta ili novca radnika
Doma zdravlja, korisnika zdravstvene zastite i tre¢ih osoba za vrijeme njihovog boravka u
poslovnim prostorima Doma zdravlja.

Clanak 18.
Radnici Doma zdravlja koji se ne pridrzavaju odredbi ovoga Pravilnika ¢ine povredu
obveze iz radnog odnosa sukladno Pravilniku o radu Doma zdravlja.

Clanak 19.
Danom stupanja na snagu ovoga Pravilnika prestaje vaziti Pravilnik o kuénom redu,
broj:01-515/1-07 od 28. 5. 2007. godine.

Clanak 20.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj ploé¢i Doma
zdravlja.




Clanak 21.
Ovaj Pravilnik objavljuje se na mreznim stranicama Doma zdravlja.

Broj: 01-858/1-26
Rijeka, 12.6.2026. )
PREDSJEDNIK UPRAVNOG VIJECA

S Boris(ﬁitzéa/ dipl. oec.

Utvrduje se da je ovaj Pravilnik objavijen na oglasnoj plo¢i Doma zdravija dana
(2, ¢ - 2026. godine, te da je stupio na snagu dana _A% .G 2026. godine.

RAVNATELJ

Nikola(Q8pjnak, dipl. oec.

.







