Temeljem ¢lanka 13., 14., 15., 16., 17, .18., 19.1 20. Zakona o zdravstvenoj zastiti (NN 150/2008),
¢lanka 1.2. Okvira za razvoj sustava unutarnjih kontrola, Pravilnika o sustavu unutarnjih kontrola
ujavnom sektoru (NN 58/2016 )i ¢lanka 25. Statuta Doma zdravlja Primorsko — goranske Zupanije
(broj: 01-658/1/17), ravnatelj Doma zdravlja Primorsko — goranske zupanije donosi sljedecu

ODLUKU
o misiji, viziji, kljuénim ciljevima i kljunim smjernicama poslovanja
Doma zdravlja Primorsko — goranske Zupanije

Clanak 1.
Vizija Doma Zdravlja Primorsko — goranske Zupanije (u daljnjem tekstu: Ustanova) je provoditi
primarnu 1 sekundarnu zdravstvenu zastitu u razvoju i pruzanju vrhunske kvalitete usluge. Svakom
korisniku pristupa se individualno kako bi se pruzilo iskustvo prilagodeno njegovim zdravstvenim,
emocionalnim, drustvenim i obiteljskim potrebama.

Clanak 2.
Misija Ustanove je unaprjedenje kvalitete Zivota stanovnika Primorsko-goranske Zupanije
osiguravajuci dostupnost preventivnih, dijagnostickih i terapijskih zdravstvenih programa.

Clanak 3.

Kljuéni poslovni ciljevi Ustanove ogledaju se kroz kvalitetno i organizirano provodenje osnovne
djelatnosti, pruzanja zdravstvene zastite, kako u preventivnom tako i u dijagnosti¢ko-terapijskom
segmentu, kontinuirano unaprjedivanje struénog rada te stru¢nog usavrSavanja svih djelatnika,
kontinuirano ekipiranje zdravstvenog kadra, kroz plansko upucivanje na specijalizaciju i/ili
doskolovanje, odrZavanje financijske stabilnosti Ustanove, omogucavanje dodatnog razvoja usluga
u okviru primarne i specijalisticko-konzilijarne djelatnosti u skladu sa suvremenim tokovima, uz
mogucnost ostvarivanja dodatnih prihoda kroz druge oblike osiguranja, kao i na trzistu, povecanje
prepoznatljivosti uloge i Sirine usluga koje pruza Dom zdravlja u sklopu sveukupne zdravstvene
za$tite u regiji, kontinuirano racionalno zanavljanje i odrzavanje medicinske opreme pratec¢i nova
tehnoloska rjeSenja, uz istovremenu brigu o gradevinskoj 1 ostaloj infrastrukturi u vlasnistvu ili
najmu Doma zdravlja te informatiziranje radnih procesa kako bi se optimaliziralo koristenje
postojecih resursa.

Clanak 4.
Klju¢ne smjernice poslovanja Ustanove su financijska stabilnost, sustav upravljanja kvalitetom,
informatizacija radnih procesa, digitalizacija 1 telemedicina, upravljanje objektima u vlasnistvu i
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najmu te centralna arhiva, aktivnha komunikacija s korisnicima usluga i medijima, primarna
zdravstvena zastita, preventivni programi, Projekt aktivnog i zdravog starenja, sekundarna
zdravstvena zaStita, suradnja sa drugim zdravstvenim ustanovama, ukljuc¢ivanje drugih
zdravstvenih osiguranja, usluge na trzistu, Klaster zdravstvenog turizma, znanstveno-edukacijska
aktivnost, EU projekti te suradnja sa jedinicama lokalne samouprave.

U Rijeci, 21.11.2019.
Broj: 01-1808/1-19




